
‘           บันทึกข้อความ 

 

ส่วนราชการ  เทศบาลต าบลบุสูง อ าเภอวังหิน จังหวัดศรีสะเกษ      
ที่  ศก 72501           วันที่    31 มีนาคม ๒๕๖๖    
เร่ือง สรุปรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน รอบ ๖ เดือน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖    

 

เรียน นายกเทศมนตรีต าบลบุสูง  
 

  เรื่องเดิม 
  ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ 
พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ และตามพระราชบัญญัติก าหนดแผน 
และขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ เพ่ือเป็นการด าเนินงานตาม
ภารกิจ อ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลบุสูง และอ านวยความสะดวกและลดภาระให้แก่ประชาชน ก าหนด
ขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต การขออนุญาต การจัดให้มีช่องทางในการรับค าขอ ณ จุดเดียว 
และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ การให้ข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับให้การปฏิบัติ
ราชการที่ชัดเจน โปร่งใส ไม่คลุมเครือ ด้วยการลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ เช่น การขอข้อมูลข่าวสาร ขอ
อนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ รับลงทะเบียนเพ่ือรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การจัดเก็บภาษี
ป้าย ภาษทีี่ดินและสิ่งปลูกสร้าง การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอน/เคลื่อนย้ายอาคาร เป็นต้น 
 

  ข้อเท็จจริง  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ในรอบ ๖ เดือน ตั้งแต่เดือน ตุลาคม ๒๕๖๕ ถึง เดือนมีนาคม 
๒๕๖๖ มีประชาชนมาใช้บริการตามภารกิจงานของเทศบาลต าบลบุสูง ด้านต่างๆมีจ านวนดังนี้ รายละเอียด
ปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 
 

  - เดือนตุลาคม ๒๕๖๕  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 2,666 ราย  
  - เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 2,943 ราย 
  - เดือนธันวาคม ๒๕๖๕  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 2,886 ราย 
  - เดือน มกราคม ๒๕๖๖  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 3,044 ราย 
  - เดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๖  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 3,101 ราย 
  - เดือนมีนาคม ๒๕๖๖  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 2,723 ราย 

  
    ระเบียบ/กฎหมาย 
  ๑. พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
  ๒. พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ และแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ ๗) พ.ศ. ๒๕๖๒  
 
           /ข้อพิจารณา 
    

   
 
 
 
 



      -๒-  
 
  ข้อพิจารณาและข้อเสนอ 
  เพ่ือให้รายงานสถิติของผู้มาใช้บริการในด้านต่าง ของเทศบาลต าบลบุสูงได้รับการช่วยเหลือ
แก้ไขความเดือดร้อนให้กับประชาชน และใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนการท างานในอนาคต วิเคราะห์ข้อมูล 
น ามาประมวลผลในการตัดสินใจที่แม่นย าหรือใช้ก าหนดทิศทางในเรื่องต่างๆเกิดการพัฒนาให้ บรรลุตาม
เป้าหมายได้อย่างแม่นย าและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา  
 
 
 
 

             (ลงชื่อ) 
                       ( นายทองสุข  สัมฤทธิ์ ) 

                                ต าแหน่ง นิติกร 
 
 
ความเห็นของหัวหน้าส านักงานปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล     
             
 
 
 (ลงชื่อ) 
      (นางสาวสาธิตา  เพ็งแจ่ม) 
          หัวหน้าส านักปลัด 
 
 
ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล       
             

 
 
 (ลงชื่อ) 
    (นางสาวจรินยา  แสวงผล) 
            ปลัดเทศบาล  
 
 
ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล       
             
 
 
 (ลงชื่อ) 
       (นายรักชาติ  ฤทธิ์เดช) 
      นายกเทศมนตรีต าบลบุสูง 
 
 



 
รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

เทศบาลต าบลบุสูง อ าเภอวังหิน จังหวัดศรีสะเกษ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ - มีนาคม ๒๕๖๖) 

 

ที ่ ภารกจิการให้บริการ 
จ านวนประชากรผู้ใช้บริการ/เดือน 

ตุลาคม 
๖๕ 

พฤศจิกายน 
๖๕ 

ธันวาคม 
๖๕ 

มกราคม 
๖๖ 

กุมภาพันธ์ 
๖๖ 

มีนาคม 
๖๖ 

รวม 

1 
การรับช าระภาษีป้าย/ 
ปิดประกาศ 

3 5 2 10 12 20 52 

2 
การจดทะเบียนพาณิชย์/ 
ขออนุญาตจัดตั้งใหม ่

1 4 2 6 3 2 18 

3 
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ 
ที่อาศัย 

2 8 0 5 3 2 20 

4 
การขอใช้น้ าประปา/ 
ติดตั้งมิเตอร์น้ าประปา 

12 7 4 10 7 5 45 

5 การรับช าระค่าน้ าประปา 509 766 669 800 877 588 4,209 

6 
การรับช าระค่าใบอนุญาต/ 
และอื่นๆ 

2 5 30 15 7 5 64 

7 
การรับแจ้งประปาช ารดุ/ 
ท่อน้ าแตก 

4 5 8 13 6 7 44 

8 
การรับแจ้งร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้า
สาธารณะ 

4 7 10 11 7 5 44 

9 การช่วยเหลือสาธารณภยั 0 0 1 0 0 0 1 

10 
การสนับสนุนก าลังอาสาสมัคร 
อปพร. 

3 4 11 12 8 9 47 

11 
การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยัง
ชีพผู้สูงอาย ุ

1,592 1,608 1,619 1,622 1,621 1,624 9,686 

12 
การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยัง
ชีพผู้พิการ 

431 431 430 428 426 423 2,569 

13 
การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยัง
ชีพผู้ป่วยเอดส ์

24 23 23 23 23 23 139 

14 
การให้บริการขึ้นทะเบียน
ผู้สูงอาย ุ

12 15 2 12 8 3 52 

15 
การให้บริการขึ้นทะเบียน 
เด็กแรกเกดิ 

13 1 7 5 6 7 39 

16 แจ้งตาย 7 9 8 12 9 0 45 
17 ย้ายเข้า 28 21 26 30 38 0 143 
18 ย้ายออก 19 24 34 30 40 0 147 

รวม 2,666 2,943 2,886 3,044 3,101 2,723 17,364 

หมายเหตุ: "0" คือ ไม่มีผู้มาขอใช้บริการดงักล่าวในเดือนนั้น 
 

รวบรวมโดย ส านักปลัด 
วันที ่31 มีนาคม 2566 


